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CIm

presentacion

La asignatura Mercadotecnia es de cardcter obligatoria, consta de 4,5 créditos (3 horas semanales), y se
imparte en el segundo cuatrimestre del segundo afio de la Licenciatura en [TM.
Una vez que los alumnos tienen un elevado grado de conocimiento sobre los diferentes conceptos e
instrumentos del marketing, en esta asignatura se pretende profundizar en el planteamiento estratégico
del marketing. Originalmente y para la asimilacion de este conocimiento tedrico, se introducia al alumno
en el manejo informdtico de una simulacién de marketing (MARKSTRAT), lo que le posibilitaba a
comprender mejor las diferentes interrelaciones que se dan entre los distintos instrumentos de marketing.
Dado que esta asignatura se encuentra ya en proceso de extincién y no se impartirdn clases presenciales,
no serd posible realizar la simulacion, por lo que el contenido serd (inicamente tedrico.

0B|ETIVOS

La asignatura plantealos siguientes objetivos especificos:

> Profundizar en la planificacién y direccion estratégica de marketing.
> Dotar al alumno de los conocimientos y medios necesarios para elaborar un plan de marketing.

> Hacer notar la importancia de las decisiones tanto cualitativas como cuantitativas.

ME'TODDLDQia pocenTe

€l alumno tendrd a disposicién el material de estudio, en la plataforma del Departamento de
Comercializacién e Investigacién de Mercados (http://www.marketing.ugr.es). Podrd concertar tutorias
con el profesor responsable de la asignatura durante todo el curso académico.

EvaLuacion

La evaluacién se realizard mediante un examen final que se corresponderd con el 100% de la calificacién
de la asignatura. Dicho examen constard de 5 preguntas a desarrollar.



pLanIifIicacion Temporat

Durante todo el curso académico 2013-14 y hasta la fecha oficial del examen de junio, el alumno podrd
concertar tutorias con el profesor responsable si lo considera necesario.

programa sInTeTIco

> Tema 1: Direccidn estratégica y marketing
> Tema 2: Plan de marketing: planificacion
> Tema 3: Plan de marketing: ejecucion

> Tema 4: Plan de marketing: control y auditoria de marketing

programa anaLitico

> Tema 1 Direccidn estratégica y marketing
o llntroduccion
O  2Laplanificacion estratégica corporativa
o Jlaplanificacionestratégica de las UEN
O 4 € marketing en el contexto de la planificacion estratégica
o 5lnterrelacion del drea de marketing con las distintas dreas funcionales
C I m O 6 Estrategias para la introduccion de la orientacion al mercado en la empresa
> Tema 2 Plan de marketing: Planificacion
o llaplanificacion de marketing
o 2Ventgjas e inconvenientes de la planificacion de marketing
O 3 Etapasen el proceso de planificacion de marketing
O 4 Naturalezay contenido de un plan de marketing
> Tema 3 plan de marketing: ORGANIZACION e IMPLANTACION
o llntroduccion
o 2Tendencias en la organizacion en la empresa
O Jlaorganizacion de las actividades de marketing
O 4laimplantacion del plan de marketing
> Tema 4 plan de marketing: control y auditoria de marketing
O 1Elproceso de control de marketing
o  2Tipos de control

o 3 Procedimientos de control




o 4 Instrumentos de control

o 5 Auditorfa de marketing
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